Prefeitura de Assis

Pago Municipal “Prof.? Judith de Oliveira Garcez”

LEI N° 4.890, DE 05 DE DEZEMBRO DE 2006.

Projeto de Lei n° 168/2006  Autoria: Vereador Pauto Mattioli Janior

Dispoe sobre a criagao do
servico “Disque-ldoso” no
municipio de Assis e da
outras providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE ASSIS:
Faz saber que a Camara Municipal de Assis aprova e ele sanciona a
seguinte Lei:

Art. 1° - Fica o Poder Executivo autorizado a instituir o servigo “Disque-ldoso”,
uma Central de Atendimento Telefénico as pessoas idosas, que ficara a
cargo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Art. 2° - O servigo Disque-ldoso tem as seguintes finalidades:
- recebimento de sugestdes e criticas;

Il- prestar informagdes aos idosos sobre os principais servigos
disponiveis no Municipio de Assis, encamlnnando -0S aqueie
adequado ao seu atendimento;

- recebimento de denuncias da populagao referentes a idosos
desaparecidos, em perigo, desmemoriados e em risco de
vida, encaminhando-as ao érgdo competente;

IV- auxiliar e informar aos idosos as opgdes de lazer, atividades
' esportivas e diversos entretenimentos, bem como os servigos
e atendimentos ligados a area da saude na terceira idade,

quer sejam de carater preventivo ou emergenciais;

V- prestar informag6es sobre matérias e demais textos legais de
interesse do idoso;

VI- recebimento de denuncias, reclamagdes, representagdes ou
queixas de qualquer pessoa por desrespeito aos direitos
assegurados aos idosos;

Vil- prestar informagdes sobre leis municipais que beneficiam as
pessoas idosas;

VIll- prestar informagées sobre outros assuntos afetos as pessoas
idosas.

Art. 3°- O servigo de que trata a presente Lei sera disponibilizado através de
linha telefénica de 3 (trés) digitos, de facil memorizagdo e especifica

para tal finalidade, sendo seu acesso gratuito. W
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SECRETARIO MUNICIPAL DE GO

Recebida a ligagao, o atendente comunicara o seu teor ao 6rgao ou a
Secretaria afins para as providéncias cabiveis, quando for o caso.

O recebimento de dentncias sera efetuado sem qualquer identificagao,
com sigilo absoluto, apenas mediante o fornecimento de um nimero de
protocolo, preservando integralmente o anonimato.

O servico Disque-ldoso sera instalado em reparticdo prépna da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e contara com funcionario(s)
especialmente treinado(s) e designado(s) para esse fim.

Todos os atendimentos feitos pelo Disque-ldoso serdo devidamente
registrados em boletim proprio devidamente confeccionado para fins de
estatisticas e informagdes.

Fica o Executivo Municipal autorizado a firmar convénios, contratos e
termos de cooperagao necessarios com 6rgaos e entidades afins para a
implantagao e o cumprimento desta Lei.

O Poder Executivo devera regulamentar a presente Lei no prazo
maximo de 90 (noventa) dias a contar da data de sua publicagao.

As despesas com a execugao desta Lei correrdao por conta de dotagGes
orgamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicagao.

Revogam-se as disposi¢ées em contrario.

Prefeitura Municipal defslsis, 05 de dezembro de 2006.
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