Prefeitura Municipal de Assis

Pago Municipal Profa, “Judith de Oliveira Garcez”

Gabinete do Prefeito

Assis, 20 de agosto, 2015.

Oficio Gab. N° 575/2015
Assunto: Em atencdo ao Requerimento n° 548/2015, de autoria do
Nobre Vereador Reinaldo Nunes — Portugués - PT

Senhor Presidente

Em atendimento ao Requerimento supra em gue nos sao solicitadas
informagoes e também do Conselho Municipal de Saude sobre as duas avaliacdes feitas
do atendimento do Pronto Atendimento da Vila Maria Isabel e Unidade de Pronto
Atendimento do Jardim Aeroporto, apos consulta a Secretaria Municipal da
. Saude/Conselho Municipal de Satde, cumpre-nos informar que tendo em vista que o
' hordrio de atendimento é das 14h00 as 20h00, informamos que a Unidade est3
.atendendo em media 75 consultas/dia, onde atualmente contamos com 02 Medicos
© Plantonistas. Segue abaixo, tabelas com o demonstrativo dos atendimentos e as

- UBS/ESF pertencentes:

Mées Maio 2015

UBS/ESF Total de
atendimentos
UBS Bonfim 36
UBS Central 21
UBS Fiuza 21
UBS Jd Parana 53
UBS Maria Izabel 632 A
UBS Ribeiro 156
UBS Vila Operaria 73
ESF Bela Vista 0
ESF Jd III Américas 66
ESF Eldorado 169
ESF Pq Universitario 54
ESF Vila Claudia 5
ESF Progresso 13
ESF Prudenciana 142
ESF Vila Gloria 5
ESF Cohab IV 8
ESFVitoria 12
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Total Atendimentos 1497
Més Junho 2015
UBS/ESF Total de
atendimentos
UBS Bonfim 52
UBS Central 18
UBS Fiuza 25
UBS Jd Parana 59
UBS Maria Izabel 679
UBS Ribeiro 182
UBS Vila Operaria Q7
ESF Bela Vista 0
ESF Jd III Américas 59
ESF Eldorado 137
ESF Pq Universitario 50
ESF Vila Claudia 7
ESF Progresso 17
ESF Prudenciana 99
ESF Vila Gléria 6
ESF Cohab IV 5
ESF Vitoria 17
ESF Rural 17
Qutros Municipios 10
Total Atendimentos 1536
Més Julho 2015
UBS/ESF Total de
atendimentos
UBS Bonfim 38
UBS Central 18
UBS Fiuza 29
UBS Jd Parana 49
UBS Maria [zabel 570
UBS Ribeiro 225
UBS Vila Operaria 86
ESF Bela Vista 0
ESF Jd III Américas 44
ESF Eldorado 91
ESF Pq Universitario 45
ESF Vila Claudia 05
ESF Progresso 11
ESF Prudenciana 118
EHSTil4t8taria Y
EHSEdhat IV 08
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Qutros Municipios 06
Total Atendimentos 1378

Levantamento dos Principais Sintomas

Sintomas N° Atendimentos
(efaleia 641
Febre 562
Tosse 678
Dor Coluna 188
Dor Garganta o218
Falta de ar 186
Mialgia 204
Vertigem 117
Lombalgia 135
Vomito 348
Dor Toracica 130
Diarreia 138
Dor MMII 160
Dor MMSS 135
Dor abdominal 297
Otite 140
Nausea 104
Dor no corpo 113
Coriza 130

Encaminhamos também, demonstrativo de atendimento da Unidade
de Pronto Atendimento (UPA 24 horas) referente aos meses de MAIO - JUNHO -
JULHO/2015 (anexo),

Por fim, informamos que de acordo com a territorializacdo, a
populagao do Complexo Prudenciana ndo est3 desassistida, uma vez que mantemos o
acesso aos servigos de: ESF Prudenciana, ESF Parque Universitario, ESF Eldorado, ESF
Colinas (novo) e UBS Maria Isabel, com todas as clinicas basicas preenchidas.

Informamos, ainda, que quando necessério, a populacao conta com o
SAMU - 24 horas para os casos de maior complexidade e o transporte sanitirio -

também 24 horas - para os casos menores.
Segue em anexo copia da ata da reunido do dia 12 de maio de 2015,

onde foram apresentados pela Secretaria Municipal da Salde os resultados de

atendimento da Unidade Referencial Sudoeste - Maria Isabel e tambem o relatorio de
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Pago Municipal Profa. “Judith de Oliveira Garcez”

Gabinete do Prefeito
atendimento do 102 quadrimestre da UPA, apresentado pela sua Coordenadora Luciana S.

Moraes.

Informamos ainda que em relacdo ao Ultimo trimestre foi
apresentada uma prévia na reunifio ordindria do dia 11 de agosto de 2015 e solicitado
pelos Conselheiros uma apresentagao mais detalhada dos atendimentos prestados na
Unidade Referencial Sudoeste - Maria Isabel. Quanto a apresentacdo do Ultimo trimestre
da UPA, ainda ndo foi realizado, mais ja estd agendada também para a préxima reunido
ordinaria do Conselho.

Colocando-nos a inteira disposicdo dessa Egrégia Camara Municipal
para maiores esclarecimentos, aproveitamos a oportunidade para renovar nossos votos
de elevada estima e consideracdo.

Atenciosamente,

HN—" f . ,
it

I
RICARDO PIN " O SANTANA
Prefeite’ Municipal

Exmo. Sr.
VEREADOR CLAUDECIR RODRIGUES MARTINS

DD. Presidente da Camara Municipal de Assis n
Com vistas ao Nobre Vereador Reinaldo Nunes — Portugués - PT

Camara Municipal de Assis
NESTA
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ATA DA REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE DE
ASSIS. Aos 12 (doze) dias do més de maio do ano de dois mil e quinze, as
14h12min, no auditério da Secretaria da Salde, realizou-se a Reunido
Ordinaria do Conselho Municipal da Satide de Assis. A reuni@o foi presidida
pela Vice-Presidente Célia de Carvalho Ferreira Pengo. Constatou-se a
presenca de 16 (dezesseis) conselheiros, sendo 09 (nove) titulares, 07 (sete)
suplentes e 12 (doze) convidados. Titulares: Catia Auxiliadora Ribeiro, Célia
de Carvalho Ferreira Penco, Denise Fernandes Carvalho, Diléa Zanotto Manfio,
Edson Aparecido Gongalves, Eliana Maria Morari Barrios, Geni da Silva, José
André dos Santos e Lino Gibim. Suplentes: Almir Martinés Moreno, Benedita
Quintiliano Pereira, Dirce Zeferino, José Succi, Luis Fabiano Franco Lima,
Maria Madalena de Camargo € Olimpia de Paula. . Auséncia Justificada:
Rosangela Modesto Cardoso. Convidados: Leda Gongalves (SMS), Fabricio
Souza Amaral (SAMU), Janete Migotto Gomes (CIVAP), Virginia Sara Lopes R.
Kohle (SAMU), Eder Hidek Pontes Munesica (SAMU), Ida Franzoso de Souza
(CIVAP), Luciana S. Moraes (UPA), Angeia M. M. Major Noronha (SMS), Deniel
Carios (SMS), Jaqueline Camargo Brisola (Aprimoramento Salude Mental- Vila
Progresso), Cristiani S. Andrtade Bussinati (SMS) e Mayara Aparecida Bonara
Freire (CRP — Assis). Expediente: a Vice Presidente do Conselho Celia de
Carvalho Ferreira Penco agradece a presenca de todos e coloca em votagéao
as atas dos dias 10/02/15, 10/03/15 e 10/04/15 que foram enviadas juntamente
com a convocacdo desta reunido para leitura. Foram aprovadas por
unanimidade. 1. Informag¢oes da Diretoria Executiva: A Presidente solicita a
inversao de pauta, para que sejam feitas as apresentagdes sobre a Unidade
Referencial Sudoeste Maria Isabel e, em seguida as demais. Colocada em Vv
votacdo, a proposta foi aprovada por unanimidade. 2. Informagoes da 3;@'
Secretaria Municipal da Saude: A secretaria Denise Fernandes Carvalho
agradece a presenga de todos, diz da satisfagdo do retorno da Conselheira
Diléa Zanotto Manfio que esteve ausente por motivo de saude. Justifica que
tera compromisso em Sao Paulo e que a pauta desta reunido € longa, portanto,
a secretaria ndo tera nenhuma apresentacdo, porém na reunidao de hoje as
apresentacbes estardo relacionadas ao atendimento pois a parte financeira € Q
com o administrativo da secretaria que presta contas a Comissao de Financas, -
cujo parecer & apresentado ao Conselho, em reunido especifica para

aprovagao de contas do 1° Quadrimestre. O conselheiro Almir Martinés Moreno (7
sugere que a Comisséo de Finangas se reGna para analisar a parte financeira

do quadrimestre do SAMU, UPA e demais contas da Secretaria da Saude e ™ |
antecipadamente, assim como os demais conselheiros, somente o material

depois traga o Parecer para o Conselho aprovar ou nao. Serao apresentados
somente os indicadores. A Presidente Célia de Carvalho Ferreira Pengo coloca- ._
para analise da Unidade Referencial Maria Isabel e da UPA e do SAMU néoﬁ

7

em votacdo a justificacdo que foi aprovada por unanimidade. Fala dos
Conselheiros: A conselheira Diléa Zanotto Manfio informou que recebeu,
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Presidente Célia Ferreira de Carvalho Penco lembra que embora nao
tenhamos recebido o material, é possivel a este Conselho, diante da
apresentacao que serd feita, fazer uma analise. A Secretaria Denise Fernandes
Carvalho justifica que n&o enviou para os conselheiros os indicadores de
qualidade, mas que hoje serdo enviados para todos os conselheiros. Lembra
que esta apresentacéo ja foi feita para a Camara de Vereadores. A conselheira
Eliana Morari de Barrios comenta que & a primeira vez que tais indicadores
serdo apresentados e que poderdo surgir dividas, mas que podera ser
discutido e que numa proxima estaremos mais aptos para a analise. O
conselheiro Almir Martinés Moreno solicita a inclusdo de pauta do aditivo de
reforma para o prédio da Vigilancia Sanltarla Colocada em votagao fol
aprovada por unanimidade. A conselheira Di léa Zanotto Manfio solicita a este
conselho uma reunido extraordinaria do conselho para o acompanhamento das
alteracSes ocorridas no Hospital Regional de Assis e que se convidasse a
Diretora do Hospital Regional, os coordenadores da UTI neonatal, pediatrica e
da oncologia € também se possivel do Diretor da DIR de Marilia, para que o
Conselho Municipal de Saude possa se inteirar das questbes que estao
ocorrendo € que envolvem a populagdo. A Secretaria Denise Fernandes
Carvalho solicita que este assunto volte numa préxima reunido com este
assunto, pois este Conselho esta com pauta carregada para este proximo mes,
que nao teremos tempo habil para tantas extraordinarias. A Conselheira Eliana
Morari Barrios, representante do Hospital Regional neste conselho diz que os
assunto envolvendo o Regional que estao na midia sao a Quimioterapia € a
pediatria, informa que ainda nao conversou com a Dra Elizabeth, Diretora do
Regional, mas até onde sabe, o convénio para que continue funcionando a UTI
da pediatria foi estendido por mais trés meses e a quimioterapia vai ser
estendida até agosto, entdo acha que da tempo da Dra Elizabeth, que esta de
férias, retornar e participar de reuniao. Colocada em votagéo para uma reuniao
ordinaria, foi aprovado por unanimidade e a pauta sera criada posteriormente.
Ordem do dia: 1- Apresentacao dos resultados das 06 (seis) horas da Unidade
Referencial Sudoeste — Maria Isabel: Passada a palavra para a Secretaria
Denise Fernandes Carvalho que fez a apresentagdo do material, em anexo,
referente aos atendimentos médicos dos meses de fevereiro, margo e abril de 2/
2015, esclareceu as duvidas dos conselheiros. Quanto ao esclarecimento do (/

atendimento no periodo da noite feito pelo transporte e da faixa etaria dos (%

atendimentos, serdo inseridos na proxima anélise e também enviadas 2os
conselheiros, posteriormente. Finalizada a apresentacdo e sanadas todas as
dividas os resultados se apresentaram satisfatérios a todos, sendo elogiado o
atendimento pela conselheira Dirce Zeferino que parabenizou a agilidade no
atendimento da unidade. 2- A coordenadora da UPA - Luciana S. Moraes se ’”‘
apresenta ao Conselho e expdes o Relatdrio de Atendimento da UPA d

Quadrimestre de 2015. Fez as explicagbes e esclareceu as duwdasgé \%(\,

conselheiros. A conselheira Dirce Zeferino questionou o tempo de espera pafa
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atendimentos. A Coordenadora esclarece que acontecem dias atipicos,
lamenta muito e que trabalha para sanar todos os problemas. Varios
conselheiros pontuaram as dificuldades e a coordenadora esclareceu a todos.
E vem reavaliando todo o processo para meihorar o atendimento. As criticas
entristecem, mas sao necessarias para melhorar os servigos. A Presidente
Célia de Carvalho Ferreira Penco parabeniza em nome do Conselho pela
esclarecedora apresentagio. 3- Conferencia Regional de Saude, 24 e 25 de
junho em Marilia, passada a palavra para a técnica da Secretaria da Saude,
Angela M. M. Major Noronha explicou que foi sugerido que o Municipio envie
04 representantes, sendo 02 dos usudrios e 01 dos prestadores, alem da
Secretaria. Foram indicados: Catia Auxiliadora Ribeiro, Benedita Quintiliano,
Dirce Zeferino e a Secretaria Denise Fernandes Carvalho. 4 — A Coordenadora
Virginia Sara Lopes R. Kohie, Dr. Eder Hidek Pontes Munesica e Fabricio
Amaral fazem a apresentacdo do SAMU de Assis, que foi inaugurado no dia
09/06/2014. O SAMU conta com uma Base e Central de Regulagéo localizada
na Rua Santa lzabel, 460 —Vila Maria Isabel. Possui 4 Unidades de Suporte
Basico (ambulancia), 1 em Assis e as outras 3 distribuidas em suas bases
descentralizadas: Taruma, Paraguacu Paulista e Palmital. Possui 1 Unidade de
Suporte Avancado em Assis.Quadro de funcionarios: 01 Coordenador Medico,
01 Coordenadora Geral, 07 Médicos Reguladores, 07 Medicos
Intervencionistas, 05 Enfermeiras, 01 Farmacéutico, 08 Telefonistas Auxiliares
de Regulacdo Médica, 05 Radioperadores, 19 Condutores de Veiculos de
Urgéncia, 17 Técnicos em Enfermagem, 02 Auxiliares de Limpeza, 02
Auxiliares Administrativo. A apresentacao dos indicadores do SAMU, segue em
anexo. Sanadas as duvidas, colocaram-se a disposicdo para outros
esclarecimentos. A conselheira Diiéa Zanotto Manfio ressalta que a forma de
utilizacdo dos equipamentos SAMU, UPA e outros devem ser tema de
discussdo na préxima Conferencia Municipal de Saude. O Conselheiro Luis
Fabiano Franco Lima disse que tem dlvidas que precisam ser esclarecidas €
nio houve tempo. A Presidente concorda. Como esta presente a Senhora lda
Franzoso de Souza, Diretora do CIVAP — Saude, pede para que ele faga seus
questionamentos. Luis Fabiano fala em nome da Comissao
Contratualizacdo da SMS (Convénio da Santa Casa) e quer saber sobre’ a
Retaguarda Médica: se quando chamados eles estdo indo e aponta a
necessidade de uma planilha assinada desta retaguarda, “pois precisamos
autorizar estes pagamentos e ndo temos mecanismos da fiscalizagao da
Retaguarda Médica”. Ela esclarece que nao dispunha desta planilha mas como
também era uma necessidade apontada, ja foi providenciada e este protocol

ja estd em andamento com a Santa Casa. Os conselheiros ressaltam que o
recurso € passado més a més, e esta retaguarda nem sempre acontece, a
gestora esclarece que o CIVAP esta procurando sempre melhorar e agradece a

oportunidade de estar presente neste Conselho e voltara sempre que"g

convidada. 5. O Conselheiro Almir Martinés Moreno apresenta o aditivo pag

|
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reforma do prédio da vigilancia sanitaria no valor de R$ 35.000,00 (Trinta e
cinco mil reais) esclarecida as duvidas, foi aprovado por unanimidade. A
Presidente Célia de Carvalho Ferreira Pengo finaliza a reuniao agradecendo a
presenca de todos. Nada mais havendo a tratar, a reunido foi encerrada as
17h35 e, eu, Nelma Maria de Oliveira, secretaria da Casa dos Conselhos de

Assis, lavrel a presente ata, lida e aprovada sera assinada. Assis, 12 de

. 7 T .
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Consideracdes :A previsdo de atendimento para UPA foi baseada no PSM em torno de 7500 mil .
P

stendimentos / més. Considerando o més de Jan/15 como base inicial para comparagao, observou-se 0 %
crescimento do atendimento no més de fev/15 em 17% e margo em 30%, periodo esse vivido com u{
epidemia de DENGUE, ja em abril diminuic3o insignificante de 1%.




CONSIDERACOES: de acordo com os dados apresentados conclui-se que 16,69% sdo classificados como
urgencia /emergencia, 40,9% urgéncia menor, € 27,85% ndo urgente, sendo estes podendo ser absorvidos

na atencao basica.
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Urgéncia
maior 60mim

oo ¢ 72K até1h SON a3 GTRatE I
S wa mﬁm 2h ‘33%até2h ~ 19% até 2h

‘Abril 81% até 1h 60% até 1h &x até :_
16% até 2h  29% até 2h 31% até 2h
3% mais de 2h 7% até 3h 12% até 3h
4% mais de 3h 6% até 4h
2% mais de 4h

Consideracdes : os classificados como vermelho s3o atendidos de imediato. Nos dados acima percebe-se que na maioria dos
casos estaona estimativa do protocolo, as situa¢bes que ultrapassam o tempo devera ter uma analise mais critica para
levantar os pontos relevantes ( atraso de médico, troca de plantdo, falta de profissional, etc.
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NUMERO DE EXAMES

LABORATORIAIS

ANERO 4456 0%

.- TR

Consideracdes: Observa-se um aumento no numero de exames realizados em
Fevereiro de 37% e Marco de 22% com a epidemia de DENGUE, o més de abril diminu
o crescimento dos exames apesar de ter aumentado 5% em relacdo ao més de marco.
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Consideracdes: Os exames de USG sdo realizados em situagdes de urgencia, apesar da
variacio mensal do nimero de exames realizados , vem mantendo-se dentro da

media .
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Consideragdes : apartir do més de fevereiro houve
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Consideramos o més de abril para apresentar o horario de maior procu

N

e

atendimento, conclui-se que horério das 06- 18horas ainda é a maior demanda, sendo

gue as unidades estao em atividades neste horario.

UBS RIBEIRO 04/2015 - 1726 pacientes
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Consideramos o més de abril para apresentar o horario de Bm_o_ﬁ _o3n:_,
atendimento, conclui-se que horario das 06- 18horas ainda

F

€

S kel

a maior demanda, sendo

que as unidades estao em atividades neste horario.

UBS MARIA ISABEL 04/2015 - 1541 pacientes

00:01 as 06:00

06:01 as 12:00

12:01 as 18:00

18:01 as 00:00°
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Consideramos o0 més de abril para apresentar o horario de maior procura nm_w

atendimento, conclui-se que horario das 06- 18horas ainda é a maior demanda, sendo
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que as unidades estao em atividades neste horario.

UBS FIUZA 04/2015 - 1086 pacientes

00:01 as 06:00 06:01 as 12:00 12:01 as 18:00

18:01 as 00:00
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Consideracgoes: ainda temos dificuldades em leitos
para internagao . Paciente aguardando mais de
24horas por uma vaga.
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Faturamento da UPA- BPA
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Consideracdes: os dados acimas foram gerados pelo
faturamento mensal da UPA enviado ao

Ministério da Saude.
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INDICADORES DO SAMU 192 REGIONAL ASSIS - ASSIS

- JANEIRO A ABRIL 2015 - S

| - Numero geral de ocorréncias atendidas no periodo;
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INDICADORES DO SAMU 192 REGIONAL ASSIS
- JANEIRO A ABRIL 2015 -
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INDICADORES DO SAMU 192 REGIONAL ASSIS - ASSIS @w_
- JANEIRO A ABRIL 2015 -

lll - Total de chamados por tipo de Unidade de Suporte (Basica e Avancgada);
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INDICADORES DO SAMU 192 REGIONAL ASSIS
- JANEIRO A ABRIL 2015 - *

Il - Identificacao dos motivos dos chamados;
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- JANEIRO A ABRIL 2015 -

Il - Total de chamados por tipo de Unidade de Suporte (Basica e Avancada),

TOTAL DE ACICNAMENTOS POR TIRD DE VTR DE 01/01/2015 ATE 30/04/2G15 23.58:59
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- JANEIRO A ABRIL 2015 -

IV — Total de chamados por Municipio:
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